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> dann registriere Excel neu bei Windows:

> 1. SchlieAYe Excel

> 2. Im Windows Startmenu

> 2.1 Start> AusfA%hren "excel.exe

> Junregserver"(ohneAnfAYshrungszeichen)>OK.

> 2.2 Start>AusfAvshren"excel.exe /regserver'(ohne AnfA¥zhrungszeichen)>0K.

Hallo Frank,

sorry fAvur das spAate Reply, aber das Problem trat jetzt eine Weile nicht mehr
auf. Nachdem es jetzt wieder mal vorkam, habe ich die Regservices fAYar Word
und Excel ausgefAvshrt (Problem trat plAftzlich auch bei Word auf), hat an dem
Tag, wo dies durchgefA¥shrt wurde zum Anfang auch wunderbar geklappt. Am
nArchsten Tag dann folgendes PhAanomen: Aus ungelesenen Mails wurden die
Dateien sowohl in Word als auch Excel immer sofort mit der Anwendung
geA‘ﬂffnet. Bei als gelesen markierten Mails wurde die Datei mal geAﬂffnet, mal
nicht. Auch das erneute AusfA%hren der Regservices brachte keine Abhilfe. Und
noch einen Tag spAster war das Problem bei allen Mails (gelesen und ungelesen)
nachzuvollziehen. Was ich vergessen hatte im Originalpost zu erwAchnen:
Gelegentlich erscheint die MS Outlook Fehlermeldung : Das System kann die
angegebene Datei nicht finden. Ich gehe inzwischen eher von Problemen bei der
Netzwerkanbindung aus, bei unserem Mailsystem handelt es sich um einen MS
Exchange-Server, auf welchem die Mails abgelegt sind, Outlook wird nur als
Anzeigeprogramm benutzt. Die Fehlermeldung verweist meiner Meinung nach eher
darauf, daAY das Outlook/Exchange — System die zu Afffnende Datei nicht schnell
genug nach dem A—ffnen der Anwendung Word/Excel in das Temp-Verzeichnis des
Rechners schreiben kann, und somit natAvrlich die Anwendung die Daten nicht
anzeigen kann. Was ebenfalls darauf hinweist ist, dass an Tagen mit hoher
Netzwerklast sowie bei Problemen mit dem Exchange—Server dieser Fehler
Aviberdurchschnittlich oft auftritt. Trotzdem danke ich fAYar Deinen Tip, die
Regservices waren mir zwar bekannt, aber in eine ziemlich entfernte Ecke

meines Datenspeichers (Gehirn) gewandert. Die Auffrischung hat mir auch bei
einem anderen Problem sofort weitergeholfen.

GruAY und Danke

Jens Hansetz
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