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Bonjour,

J'ai un palm branché en port USB (pas en usb 2.0)sur un PC
avec windows 2000 SP4. Tout fonctionnait bien.
L'utilisateur m'appel la semaine derniére pour m'informer
gue le palm ne se met plus a jour (probléme de connexion
avec le PC). j'ai fais des testes ce matin. Apparement,
guand je désinstalle mes port USB, et que ej redemarre le
poste, w2000 me les detect et me les réinstalle. Ensuite

si je branche par exemple une souris usb, elle s'allume
(donc il y a du jus qui arrive) mais elle ne fonctionne

pas. Et ¢ pas un probléme de driver, car si je le met en
ps/2 (avec un adaptateur usb => PS2) ca fonctionne trés
bien. En fait, dés que je met un périphérique USB, il
n'arrive pas a se connecter. comme si il y avit un service
gui ne tournait pas. Si je désinstalle le palm et que je

le rebranche, il n'y a pas de service plug and play qui se
charge pour me dire qu'un nouveau périphérigue a été
trouvé. Et si je le force a aller le détecté, il ne le

vois pas.

Quelgun'un serait-il d'ou cela peut venir ?

En sachant que si je branche ke palm ou la souris sur un
autre poste, ca fonctionne. j'ai aussi démonté le poste
info, et les cable USB sont bien branché (ce qui explique
pourquoi la souris s'allume bien).

Merci d'avance, car la je trouve ca bien mystérieux.
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